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APRENDA

ENQUANTO CONHECE
O QUE A GENTE FAZ

Esse é nosso cartdo de visitas!
Nossa forma de nos apresentarmos
a vocé é por meio de aprendizagem:

Muito prazer, somos a SG!
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Conheca nossas publicacoes

Gamification — Como Criar Experiéncias De
ey l Aprendizagem Engajadoras

GAMIFICATION

SO CRIAR CXPGUEKCIAS DE APRCIOLZAGEH ENGAIADORSS No livro, a autora Flora Alves mostra como profissionais
22edicie que trabalham com ensino e instru¢do podem utilizar

elementos dos games para potencializar resultados. Para

isso, ela esmil¢a o conceito, cita exemplos reais e mostra

como e quando colocar o gamification em pratica.

COMPRAR

Instrutor Master: O Papel do Instrutor no Processo
de Aprendizagem

Neste livro, Flora Alves aborda as competéncias essenciais
para um instrutor e como cada uma delas se transforma
em comportamentos observdveis colocando quem
aprende no centro do processo. Um guia para todos que
atuam como facilitadores, multiplicadores e consultores.

COMPRAR

Design de Aprendizagem com uso de Canvas - Trahentem®

FLORA ALVES

AUTORA DO BEST-SELLER GAMIFICATION

Consagrado entre os designers instrucionais, esta

DESIGHN é uma obra para pessoas que acreditam no poder
IMCTNI IA A& =
v 1 NUGIVIVAL

da simplicidade. Flora Alves redefine o Design de
Aprendizagem e o desmitifica traduzindo a teoria em
pratica de maneira visual, colaborativa e consistente. Livro
traduzido para inglés e espanhol.

COMPRAR
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https://www.amazon.com.br/Gamification-Criar-Experiências-Aprendizagem-Engajadoras/dp/8582891024/ref=sr_1_1?__mk_pt_BR=ÅMÅŽÕÑ&crid=1RF0AC3C46OGP&dib=eyJ2IjoiMSJ9.jgw1ZRvZOFk_dd27z2g30H-n9GT4IouIcyNQzwIm3ynLnNem-8zUPG1xACrQmat3IKsCraw_JExRyE1wscehDz-URq69quEWNnK7fJpMTw7H8VEfqZNXo-qqJvMqLMkvB3Gdiv7Pw_3pkGYo4uoPduRv_mQCKx5ilkU3hJPnNAsGQkkUVaKij6dWP0JjTLNX71HRZB0tHqrVq5nWPKAZIXItM080LQUMJ99kVy7aehM1t7Hyl_Xd5bCTrHyigLjsRFcF8WEASystECt9_eVjQkbhVoNUaGANoEOddwD4xCY.moHK83oIHjvbFD7OD0Y2-XuPGTzVSl-DXD_Djtv1kwI&dib_tag=se&keywords=livro+gamification&qid=1716926594&sprefix=livro+gamificatio%2Caps%2C214&sr=8-1
https://www.amazon.com.br/Instrutor-Master-Papel-Processo-Aprendizagem/dp/8582891911/ref=sr_1_1?__mk_pt_BR=ÅMÅŽÕÑ&crid=OCJP8P4BLWGM&dib=eyJ2IjoiMSJ9.Gww8MflbvKF13T9eGViBSAkD6aUmY-sSmiAVYxMSGVCOeze8jswdUy3BMHqTUHqKa-sA9vX7LTZDPTbpJc3ekO9am8giYy6f4Qoo8HLoWwedYZ7YLCblvg7INCgOkzC1_ehomOPQBL0VKm5JUpbHjDRhOstEix36cCHlQAsbInk.yCCPUdTR1L61EV9skrFIZHrqml1YyPv34J6e9TLOLE4&dib_tag=se&keywords=livro+instrutor+master&qid=1716927296&sprefix=livro+instrutor+mast%2Caps%2C189&sr=8-1
https://www.amazon.com.br/Design-Aprendizagem-com-Uso-Canvas/dp/8582891377/ref=sr_1_6?__mk_pt_BR=ÅMÅŽÕÑ&crid=18NFA1ICJ00XF&dib=eyJ2IjoiMSJ9.u06Hm0aitaYZNQE6nKeDkDAzZIcLI6EKu74LPkTZaQkrqNT4xPt1oJRN9epGQEn8urXLz09ccCpQ8Y9IpZjD0y2hSZ0STqNoEJ8vlxR-R_GG9-NPo50DJqZvCZJsrUgB8tJaU3ped7WLcRFlR8BQFWLbipyIGUVdbWMfwR_tLFEoJmFvhvcFXxSYTQmDjhQg8tVKCnp2THsHs0Ja39NHjvGJnxvxa5GwqH8D1pGRkWz75qAQmpFaHBNfzGI94AAHDRtyfkKu459ovzZKJ0Ocy0p1qyl9KuJoNStrtrxpjl4.5Tvcd2g-i59fOxDgMSnCqHJ76fgRvwuIBJmwdtQfKG8&dib_tag=se&keywords=livro+trahentem&qid=1716927084&sprefix=livro+trahentem%2Caps%2C184&sr=8-6
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A performance: por que
treinamos as pessoas?

Nosso ponto de partida é olhar para a
performance das pessoas.

Nds as treinamos para que possam melhorar
suas habilidades e impactar positivamente os
objetivos do negdcio, o que pode ser desafiador.
Fazemos isso sempre que o desempenho possa
ser aprimorado por meio da aquisi¢do de

conhecimentos e habilidades.

Segundo Robert Mager:

performance é tudo o
que pode ser visto, ouvido
ou avaliado diretamente
nas atividades de um
profissional.
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Definindo Expectativas Claras

Um dos grandes desafios é
transformar expectativas em
objetivos claros. O que isso significa
na pratica? E sugerir alternativas
quando o produto estd em falta para
garantir a venda? E oferecer solucdes
personalizadas? E apresentar novas
ideias para fidelizar clientes? Isso
depende do que esperamos que seja
entregue pelo profissional, de forma
especifica e mensuravel, que pode
variar de acordo com cada drea e

organiza¢do. Nesse ponto, definir que

comportamentos e agdes observdveis
compdem este desempenho ideal é
fundamental. Ao esclarecer essas
expectativas, sabemos exatamente o
que esperar e como medir. Do ponto
de vista do profissional, contribui com
o desenvolvimento de habilidades e

conhecimentos.

Identificando os pontos de melhoria:

Uma andlise de performance

bem feita nos permite identificar
discrepdncias entre o desempenho
atual e o esperado. Sabe aquela
histéria de expectativa x realidade?
Por exemplo, um operador de
empilhadeira que trabalha

rdpido, mas causa mais avarias
nos produtos, demonstra uma

discrepancia: a rapidez é positiva,

mas a qualidade do trabalho precisa

ser aprimorada.

o4



Entendendo as causas do problema:

Segundo Mager, as pessoas agem ou
deixam de agir por diversos motivos,
como falta de conhecimento,
habilidades ou até mesmo
obstdculos no ambiente de trabalho.
Antes de investir tempo e recursos
financeiros em treinamento, é
fundamental entender a raiz

do problema para direcionar os

esforcos de forma eficiente.
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Treinamento é mais do que ensinar
habilidades. E sobre entender
profundamente o que precisa

ser melhorado e como isso pode

ser alcancado de forma eficaz

e eficiente. Quando sabemos
exatamente o que esperar de nossos
colaboradores, podemos ajuda-los
a alcang¢ar seu melhor desempenho,
beneficiando todos os envolvidos.



Vocé sabia que o nimero de competéncias

necessdarias para um unico trabalho

aumenta OS2V NV (e e que das

habilidades necessarias ha 3 anos logo

serdo irrelevantes?

Essa informacdo é da consultoria Gartner e
significa que adotar abordagens dinamicas
e ndo reativas sdo a chave para o sucesso

no desenvolvimento das habilidades

necessdArias para o negocio.
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Precisamos assegurar que as pessoas ndo apenas aprendam e desenvolvam

as habilidades certas para o desenvolvimento dos negdcios mas que aquilo

que foi aprendido se transfira para a pratica.

Nossa missdo é contribuir para que as
pessoas desenvolvam as competéncias
necessarias para este futuro que ndo
conhecemos. E preciso vivenciarmos

em tempo real, junto a lideran¢a, as
mudang¢as que afetam o negdcio para
identificar as habilidades que precisam
ser desenvolvidas para que elas

entreguem o melhor desempenho.

Ndo teremos sucesso sem mudar

a forma como pensamos o nosso
papel na Educag¢do Corporativa.
Precisamos atuar como Consultores
de Performance. Vocé ja conhecia esse

conceito?

Para conhecer mais, [¢]81{e]8=V.Ye]0)i

e baixe o mapa da persona do
consultor de performance.

© Na atuacéo do Consultor de Performance para ganhar entendimento das necessidades de
Foco desenvolvimento de habilidades desta persona

°
U dia na vida desta peszon



https://learningsg.com/cbtd2024/mural/Mural_Consultor%20de%20performance.pdf
https://learningsg.com/wp-content/uploads/2024/06/mapa-da-persona-do-consultor-de-performance.pdf
https://learningsg.com/wp-content/uploads/2024/06/mapa-da-persona-do-consultor-de-performance.pdf
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Seja um consultor de
performance e impacte os
resultados de sua organizacao

Habilidades como gestdao da mudanga,
persuasdo, fluéncia digital, pensamento analitico
e pensamento criativo sdo essenciais para

o cumprimento da missdo do Consultor de
Performance.

FORTALECA A CULTURA DE APRENDIZAGEM DE SUA EMPRESA
POR MEIO DO DESENVOLVIMENTO DE SUA EQUIPE.

CHAME UM ESPECIALISTADASGE
CONHECA AS OPCOES DE PALESTRAS,
WORKSHOPS E FORMACOES.

@ (11) 99408-3726 sg@learningsg.com
SIGA A SG NAS REDES:

© W &) @
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https://www.linkedin.com/company/sgaprendizagemcorporativa/
https://www.instagram.com/sgaprendizagem/
https://wa.me/5511994083726
https://www.facebook.com/SGAprendizagemCorporativa
https://www.youtube.com/user/SGSolucoeseGestao
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Jornada de mudanca™

Uma abordagem cientifica para a gestao de
mudan¢a. Parceria SG Aprendizagem, Transforma
& Brain Aware training

A Jornada de uma mudanca ndo é um
evento, € um processo e mesmo tendo
consciéncia de que a mudang¢a é a Unica
certeza que temos, o indice de fracasso das
mudang¢as varia de 50 a 70%. Isso acontece
pois as abordagens tipicas para gerenciar
mudang¢as ndo consideram a biologia
humana e o fato de sermos programados

para resistir as mudangas por uma questdo

de sobrevivéncia.

Existem 4 estruturas cerebrais chave que podem ser ativadas pela
mudanga e que sdo responsdveis pela nossa resisténcia. Uma vez que vocé
conhec¢a essas estruturas, vocé pode intencionalmente mitigar seus efeitos,
aumentando a adaptabilidade e a resiliéncia das pessoas.

HABITOS (Ganglio Basal)
Comportamentos repetidos

MEDO (Amigdala)
Luta/fuga/
congelamento.

baixo consumo de energia.

GPS FISICO E SOCIAL
(Cortex Entorrinal)

FALHAS (Habénula)
Centro de prevengdo de
falhas nos leva a repetir Cria mapas mentais de
sucessos e reduzir falhas. relacionamentos sociais,

poder e afinidade.
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Nem toda mudanga é igual, embora elas despertem emog¢des muito semelhantes
em cada uma de suas fases. As mudangas podem ser analisadas e classificadas
de acordo com a quantidade de disrup¢do que causam e o tempo necessario

”

para que as pessoas se aclimatem a ela voltando ao “novo normal”.

apeando Mudancas

M

ENCIA

DISRUPCAO + RESIST

TEMPO

Fonte: Dra. Britt Andreatta — Jornada de Mudanca

Para que uma mudanga seja eficaz, é
essencial elevar o nivel de consciéncia
dos participantes no processo,
identificar os tipos e sobreposi¢cdes de
mudangas, além analisar o perfil de
engajoamento de todos os envolvidos.
O modelo desenvolvido pela Dra. Britt N
Andreatta fornece instrumentos para
gerenciar a transi¢cdo da mudang¢a,
reduzindo a fadiga e o estresse, e
permitindo a implementag¢do bem-
sucedida de mudancas.
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Ajudamos empresas e organizagoes a
implementar mudancas com sucesso
diminuindo os niveis de stress e otimizando
os recursos das organizacoes

O programa Jornada de mudang¢as foi
desenvolvido para lideres, gestores e profissionais
inovadores que buscam protagonizar e liderar
processos de mudang¢as bem sucedidos.

O PROGRAMA REDUZ OS CUSTOS DIRETOS E
INDIRETOS, ENGAJA AS PESSOAS EM TODAS
AS FASES DO PROCESSO E DIMINUI OS NiVEIS
DE FADIGA E ESTRESSE, ALEM DE ALOCAR OS
RECURSOS DE MANEIRA ASSERTIVA : : G

AGENDE UM HORARIO PARA CONHECER SIGA A SG NAS REDES:
ESTE PROGRAMA TRANSFORMADOR.

@ (11) 99408-3726
sg@learningsg.com



https://wa.me/5511994083726
https://www.linkedin.com/company/sgaprendizagemcorporativa/
https://www.instagram.com/sgaprendizagem/
https://www.facebook.com/SGAprendizagemCorporativa
https://www.youtube.com/user/SGSolucoeseGestao
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LNT ou diagnéstico?

A chave para melhoria de performance ndo estd apenas em treinar, mas

em diagnosticar corretamente, identificando se o que impacta a entrega

da performance é falta de conhecimentos e/ou habilidades. Imagine que o
desempenho da sua equipe é como a ponta do iceberg — o que vemos é sé uma
fracdo do que acontece.

Influenciadores de Performance

Muitas vezes, problemas de performance ndo
sdo causados pela falta de conhecimento ou
habilidades, portanto ndo se resolvem por meio
de aprendizagem. Fatores do trabalho e da
organizag¢do, como metas inadequadas,
processos mal estruturados, falta de
feedback ou incentivos inadequados podem
ter um grande reflexo na entrega final,

mas muitas vezes ndo diagnosticamos.

Um exemplo recente de grande impacto na
performance de todos nés foi a pandemia,
ndo € mesmo? Mudou completamente nossas
vidas em todas os aspectos.

n
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A Ponta do Iceberg

O que estd visivel é apenas a ponta do iceberg. Abaixo dele, hd uma série

de elementos que influenciam a performance de sua equipe. Diagnosticar
corretamente essas necessidades e influéncias permite criar estratégias
de treinamento que realmente funcionam. Isso garante que as solugdes de
aprendizagem estejam alinhadas com as reais necessidades do negdcio e
contextos, aumentando a eficdcia e a transferéncia do aprendizado para a
pratica.

PERFORMANCE

Falta de clareza sobre a expectataiva

Estresse
Liderengca inadequada

Metas mal direcionadas Medo

Falta de recursos
Sobrecarga de trabalho

Inseguran¢a
Falta de habilidades
Falta de conhecimentos

Solugdes de aprendizagem fazem parte de um pacote de agdes que resultam em
melhoria de performance, mas muitas vezes no dia a dia, partimos direto para o
desenvolvimento de treinamentos que ndo resolvem as questdes identificadas,
gerando sucata de aprendizagem, ou seja, conhecimentos e habilidades que ndo
serdo aplicados.
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Diagnosticos consistentes resultam
em investimentos assertivos para o
desenvolvimento das habilidades
das pessoas

Um bom diagndstico identifica os influenciadores de
performance presentes e oferece aprendizagem sé
quando ela é a melhor solugao.

Na SG, fazemos isso por meio de reunides colaborativas

que envolvem todos os stakeholders desde o inicio.
Utilizamos o DI-Empatia da metodologia Trahentem® para
colocar o ser humano no centro do processo, além de utilizar
outras técnicas de coleta de dados e IA (Inteligéncia Artificial).

Como resultado, vocé recebe um relatério com observagoes, conclusodes

e recomendag¢odes assertivas para o desenvolvimento das pessoas de maneira
conectada aos objetivos do negdcio.

CHAME UM DE NOSSOS ESPECIALISTAS

PARA CONHECER TODAS AS ETAPAS DO
DIAGNOSTICO

@ (11) 99408-3726 sg@learningsg.com
SIGA A SG NAS REDES:

® i @® @
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Mas e quando identificamos que faltam
conhecimentos ef/ou habilidades?
Estabelecemos objetivos de aprendizagem!
(Um tema que € nosso queridinho)

Um objetivo de aprendizagem ou performance
descreve o que o participante fara apds o
treinamento. E importante que esses objetivos sejam
claros e especificos, focando no que o participante
aprenderd, ndo no que o facilitador ensinard.

IMPORTANCIA DOS OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM

Os objetivos de aprendizagem guiam a escolha de
conteudos, metodologias e tempo necessdrio para o
treinamento, sendo essenciais para medir o sucesso
do processo.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

COMO ESCREVER BONS OBJETIVOS

Usamos o modelo de Robert Mager, que inclui:

ol s

Desempenho: Condig¢ao: o Cr.itério:
Ao eamesities Recursos nec.essaflos QL.xalldqde ou
e © Ser s e para a realizagdo quantidade desejada
da a¢do. do desempenho.

realizard apds o
treinamento.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Antes de desenvolver qualquer a¢do de aprendizagem, é crucial definir
claramente os objetivos.

14
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VOCE CONHECE A TAXONOMIA DE
BLOOM?

E uma ferramenta util para Benjamin Bloom
definir o desempenho do objetivo,
ajudando na escolha de verbos que
representem agoées especificas que
os participantes realizardo apds o

treinamento.

COMO ESCOLHER OS VERBOS?

Para criar objetivos de aprendizagem, identifique o nivel do processo cognitivo
desejado e escolha um verbo que evidencie a habilidade que esperamos como
resultado da aprendizagem. A escolha correta do verbo é crucial, uma vez que
deve permitir a observacdo e medigdo do resultado do aprendizado.

Mais A . . o A Mais
complexo Criar gerar, planejar, produzir, inventar, desenvolver complexo
Avaliar julgar, criticar, justificar, recomendar

A l. Verbos que
natisar evidenciam os diferenciar, organizar, comparar, separar
dominios
Aplicar executar, implementar, utilizar, construir
Entender interpretar, explicar, classificar, resumir
Mais Recordar reconhecer, listar, definir, rotular, nomear .MQiS
simples simples

v

Esse é o verbo que vaiindicar
o elemento desempenho.
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As 4 fases da aprendizagem

A aprendizagem é um processo que vai além de um uUnico evento, ela é

composta por quatro fases:

-

Prepara¢ado:
Envolve a identificacdo de

envio de convites, alinhamento

de expectativas e preparo dos
profissionais com leituras prévias,
inclusive stakeholders envolvidos no

prioridades, sele¢do de participantes,

Transferéncia:

E o depois. A transferéncia do
aprendizado e aplicagdo no
trabalho: metas, planejamento de
ag¢des, acompanhamento, discussdo
com gestor.

\_

processo.
. J
4 )

J

\
Aprendizado:
E o evento de aprendizagem, ou seja,
experiéncias estruturadas com foco
nos objetivos de aprendizagem e
atividades praticas.
\_ J
\

Realizag¢ao:

Aprendizagem precisa ser
comemorada. Esta fase é a avaliacdo
e reconhecimento das conquistas

dos participantes, celebrando os
resultados alcancados.

. J

Adotar essas fases no design de aprendizagem garante treinamentos

mais eficazes e relevantes, beneficiando tanto os profissionais quanto a

I ge[eaiF Lt I NAPRENDIZAGEM CORPORATIVA E UMA MARATONA E NAO

UMA CORRIDA DE 100 METROSP]!
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Experiéncias de aprendizagem
customizadas que se transferem
para a pratica é o nosso negocio

O design de nossas experiéncias de aprendizagem
customizadas vao do diagndstico & implementacdo.
Elas funcionam porque atuamos como consultores
de performance em parceria com vocé.

A partir de objetivos de aprendizagem especificos,
nosso design contempla a¢des e engajamento

dos stakeholders nas 4 fases de aprendizagem
assegurando a conexdo com a realidade e
transferéncia. E tudo isso no formato mais
adequado para cada situagado.

QUER DESCOBRIR COMO NOSSOS
= . CUSTOMIZADOS CONTRIBUEM PARAO | -
§‘ UPSKILLING, RESKILLING E PRONTIDAO
DA FORCA DE TRABALHO? CHAME UM
DE NOSSOS ESPECIALISTAS

@ (11) 99408-3726 sg@learningsg.com

SIGA A SG NAS REDES:
D () @
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Gamificacao e jogos de
aprendizagem

Uma das grandes questdes da atualidade é sobre
engajamento de participantes/aprendizes no
aprendizado. Sdo tantas distra¢oes, multiplas
tarefas e falta de tempo, que parece cada vez mais
dificil escolher metodologias ativas e engajadoras
que contribuam com o alcance dos objetivos de
aprendizagem propostos.

E ai que o uso de gamificagdo e jogos podem ser

incluidos no design!

Jane McGonigal, designer de jogos e autora de diversos livros e de palestras
super conhecidas no TED, apresenta algumas estatisticas interessantes
sobre jogos que confirmam que atividades gamificadas podem ser
interessantes para todos os publicos:

69% 97% 40%

dos chefes de familia dos jovens jogam de todos os jogadores
jogam video games; no computador e sdo mulheres;

também video games;

A maioria dos
jogadores ndo tem

e eles tém jogado em ' a inten¢do de parar
média ha 12 anos; H de jogar.

A idade média dos
jogadores é de 35 anos
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Jogar pode levar as pessoas para um “universo paralelo”, o que Johan Huizinga
chama de Circulo Magico, e nesse lugar o engajamento vai as alturas.

REALIDADE

O
a

Vamos diferenciar? Porque gamificar experiéncias e construir jogos de
aprendizagem sdo coisas diferentes. Veja o que diz Karl Kapp, um dos autores
mais conhecidos na drea e parceiro da SG:

A) Um jogo é um sistema no

qual jogadores se engajam em

um desafio abstrato, definido

por regras, interatividade e
feedback; e que gera um resultado
quantificdvel frequentemente

elicitando uma rea¢do emocional. - Karl Kapp

B) Gamification é a utilizacdo de
mecanica, estética e pensamento
baseados em games para
engajar pessoas, motivar a agdo,
promover a aprendizagem e
resolver problemas.
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Gamifica¢ao e Jogos de
Aprendizagem sob medida
para sua necessidade

"X i 4 Com a SG aprender também é divertido. Isso

. ﬁlu » " . ~
< acontece como resultado da combinacdo do
UNIVERSOE

Design de Aprendizagem com o pensamento
do Game Designer para criar experiéncias
imersivas que resultam em melhoria de

performance.

Flora Alves e Kark Kapp se uniram para criar
o Game Thinking Academy que deu origem
ao framework que utilizamos para desenhar
experiéncias de aprendizagem Unicas e

memordveis para vocé.

QUER GAMIFICAR AS EXPERIENCIAS DE APRENDIZAGEM
DE SUA EMPRESA? ENTRE EM CONTATO COM UM DE
NOSSOS ESPECIALISTAS.

@ (11 99408-3726
sg@learningsg.com

SIGA A SG NAS REDES:
i ® @
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Vocé sabe o que é cultura
de aprendizagem?

A cultura de aprendizagem de
uma organizag¢do diz respeito

a um ambiente organizacional

que promove e valoriza
intencionalmente a aprendizagem
continua, o compartilhamento de

conhecimento e a experimentagado.

Nessa cultura, as pessoas sdo
incentivadas a buscar novas
habilidades, expandir seus
horizontes e crescer pessoal

e profissionalmente e a
aprendizagem é vista
COMO UM processo
continuo e integrado
as atividades do dia
adia.

Assim como uma
cultura organizacional

forte e positiva pode
contribuir significativamente
para o sucesso e
sustentabilidade de
uma empresa,

é a cultura de
aprendizagem
robusta que

ira garantir

que os individuos

inseridos nesta cultura se sintam
motivados a desenvolver as
habilidades necessarias para a
sustentabilidade do negécio.

Flora Alves, CLO da SG, afirma que
“o nivel de maturidade da cultura
de aprendizagem de uma empresa
se mostra por meio do quanto ela é
capaz de priorizar a aprendizagem,
realizando intencionalmente
praticas formais e
informais que sdo
recomendadas para
o fortalecimento
desta cultura de
aprendizagem
e entrega de
experiéncias que
se transformam em
performance melhorada

de maneira alinhada aos
objetivos do negécio”.

Em sua organizag¢ado,
. que praticas

compoe a cultura
de aprendizagem e
estdo enraizadas no

modo de ser e fazer?
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Descubra como fortalecer a cultura de
aprendizagem de sua organiza¢ao e fazer
com que a aprendizagem seja abracada
por todos

Existe um provérbio africano que diz que
é preciso uma aldeia inteira para educar
uma crian¢a. Este provérbio dialoga

com a necessidade de termos prdaticas
educacionais que contemplem todos

os stakeholders e agcdes intencionais

que promovam espagos informais de
aprendizagem ao mesmo tempo que
formentam o protagonismo e a atitude
lifelong learner.

QUER CONHECER OS PILARES QUE DAO SUSTENTAGAO A CULTURA ﬁfé -
DE APRENDIZAGEM DE SUA EMPRESA E IDENTIFICAR SEU GRAU DE L&
MATURIDADE? CONVERSE COM UM ESPECIALISTA DA SG. -

@(11)99408—3726 sg@learningsg.com
SIGA A SG NAS REDES:

© W @® @
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O profissional da area de
aprendizagem e seu proposito

Educacdo ndo transforma o mundo. Educacdo muda
as pessoas. Pessoas transformam o mundo.

Paulo Freire

Ndo temos duvida de que este
propodsito de contribuir com a
educag¢do das pessoas para
promover transformag¢do une
uma boa parte dos profissionais
de aprendizagem, inclusive

nosso time. Mas como podemos
nos qualificar para entregar as
melhores experiéncias, que de fato
contribuam com as transformacdes
das pessoas? Atuando como

um designer de experiéncias
aprendizagem!
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Ensinar ndo é transferir conhecimento, mas
criar as possibilidades para a sua propria
produ¢do ou a sua construgdo.

Paulo Freire

Criar possibilidades envolve a
qualificagdo do profissional de
aprendizagem, de forma que

seja possivel unir a ciéncia e a
arte em aprendizagem. Vemos
frequentemente o termo “passar
o conteudo”, mas propomos uma
abordagem que vai além: atuar
como um verdadeiro facilitador de
aprendizagem é colocar no centro
quem aprende e a performance
dessas pessoas, de modo a
possibilitar o aprendizado e a
transferéncia para a pratica.

Nd&o nascemos prontos para
isso e nosso modelo educacional

escolar segue o caminho contrario,

mas a boa noticia é que podemos
desenvolver habilidades e adquirir
conhecimentos!
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Formac¢ao em Design de Aprendizagem
com abordagem centrada no ser humano
e certificada pela ABTD

R

&

DESIGN

DE APRENDIZAGEM

Esta formag¢do desenvolvida pela SG

e certificada pela ABTD habilita o
profissional para atuar como Designer
de Aprendizagem Corporativo,

contribuindo para o desenvolvimento
das habilidades das pessoas de maneira

alinhada aos objetivos do negdcio. A
formagdo contempla as 4 etapas do
ciclo das experiéncias de aprendizagem e

pode ser realizada em turmas abertas ou
in company, presencial ou digitalmente.

G (11) 99408-3726 @ sg@learnings

SIGA A SG NAS REDES:
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Seja um Instrutor Master certificado e
faca do sucesso de quem aprende com
vVOCcé, 0 seu sucesso!

Nesta formagdo, que é destinada a

facilitadores profissionais e multiplicadores

internos, vocé ird desenvolver 5 competéncias

essenciais para a facilitagdo do aprendizado -

e demonstrar comportamentos observdveis lm
que evidenciam essas competéncias.

Desenvolvida pela SG, certificada pela ABTD lnStrUtormaSter
(Associacdo Brasileira de Treinamento e

Desenvolvimento) e pelo DIT (Department

for International trade) do Reino Unido, esta

formacdo une a arte e a ciéncia da facilitacdo

do aprendizado.

QUER SENTIR DE PERTO O ORGULHO DE SER
UM INSTRUTOR MASTER? CONVERSE COM UM
ESPECIALISTA DA SG.

@(11)99408—3726 sg@learningsg.com

SIGA A SG:
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